
지명공모 질의 답변서
공모명 : 서울대공원 동물원 정문 광장 마스터플랜 수립과 정문 및 부속시설 리모델링 지명공모

답변자 : 서울특별시 서울대공원 

번호 질의내용 답변내용

1 정문 광장 마스터플랜 제안 시 공사비 한계

장기 계획이 아닌 중·단기계획으로 2~3단계로 

나누어 실행 가능한 현실적인 안을 제시하여야 

하며, 총공사비는 50억 원 이내여야 합니다. 

2 고객도움터 및 의무실 상주 인력 수
①고객도움터  4명

②의무실  2명

3
설치 예정인 자동게이트와 무인발권기 공간 

필요 규격(전체 및 개 소당)

①자동게이트(입구) 7.2m (2m×2개소+0.65m×8개소)

②무인발권기 6m (1m×1.5m, 6대)

③출구 1개소 (3m) 

④안내소 2개소 (1.2m×1.2m, 2개소)

⑤비상통로(차량출입용) 5m

4
리모델링 대상 건물의 필요 공간 규모 제시 

(매수매표실, 고객도움터, 의무실 등)

※ 전체 485.6㎡를 넘지 않는 범위에서 제안

①고객도움터 120㎡ 

②의무실 60㎡ 

③매수표소(창구 4개소, 2명 상주) 40㎡ 

④매수표직원 휴게 및 사무공간 40㎡

⑤사무실(고객지원팀) 40㎡

⑥화장실 40㎡

⑦기념품점 90㎡

⑧자동게이트 및 무인발권기 18.2m 

5

기존 정문 건축물을 꼭 남겨서 리모델링해야 

하는지, 상징적으로 일부만 남기거나 위치를 

변경해서 재설치 해도 되는지? 

공사비 범위 내에서 일부 철거 및 증·개축 가능하며, 

상징적으로 일부만 남기거나 위치 변경 가능.

다만 기존 건축물의 상징성 유지. 

6
어린이동물원과의 연계 방안을 필수적으로 

제시해야 하는지?

본 공모 사업 내 미포함. 

다만, 아이디어 차원에서 장기계획으로 제시 가능

7
현장 설명회 발표 자료 및 현장 드론촬영 

사진 요청 
전자우편으로 제공

8 용역비 산출 근거 요청 전자우편으로 제공 

9
제출서류(설명서 표지, 개략내역서) 양식 

요청
전자우편으로 제공


